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AREA EMITENTE: Geréncia do Ambulatério

ASSUNTO: Atribuicoes do Técnico de Enfermagem no acolhimento do ambulatdrio

1. Objetivo:

Normatizar as competéncias e atribuicdes do Técnico de Enfermagem do acolhimento, no ambulatorio.

2. Consideracgoes gerais:

— 0 acolhimento funciona de segunda a sexta, das 7:30 as 13 horas.

— Sao necessarias cOpias dos seguintes documentos para encaminhamento para abertura de
prontuario: RG, CPF, comprovante de residéncia, cartdo do SUS, laudos de exames de imagem (Raio X,
USG, RNM, TC) e bidpsia.

3. Competéncias

2.1 Manter setor em ordem, limpo e organizado.

2.2 Solicitar ao servigo de conservacdo que realize limpeza do local quando necessario.

2.3 Verificar diariamente, funcionamento dos equipamentos do setor (Computador, ldmpadas, etc).
2.4 Atender o cliente, e verificar se 0 mesmo possui exames de imagem ou bidpsia que comprovem
ou indiqguem suspeita de neoplasia.

2.5 Avaliar cada caso e, com as documentacOes do cliente necessarias, preencher formulario e
encaminhar paciente para a abertura de prontuario no SAME, quando couber.

2.6 Caso os exames do cliente ndo indiquem a abertura de prontuario, orientar o mesmo a procurar
outro servigo de referéncia.

2.7 Clientes com suspeita de neoplasia de prostata que trouxerem exame PSA com resultado a partir
de 4 mg/ml, preencher APAC para avaliacao do médico e possivel solicitagdo de bidpsia.

2.8 Clientes para avaliacdo de ortopedia: agendar para a triagem, realizada as sextas-feiras as 13h.
2.9 Clientes para avaliagdo da mastologia: agendar para triagem, realizada as quartas-feiras as
12:30h pelos residentes em mastologia.

2.10 Clientes para avaliacdo do servico de cabeca e pescoco: agendar para triagem, realizada as
sextas-feiras entre 11:30 e 12:00.

2.11 Clientes para avaliacdo de cirurgia geral: encaminhar exames para avaliacdo médica, as tergas-
feiras as 10:30.
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