g J o

Y i |

s *ﬁ%
el

W
e o
GOVERNO

ONAS
PROTOCOLO DE HIGIENE DAS MAOS

NUCLEO DE SEGURANGA DO PACIENTE -
NSP

NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN
nnnnnnnnnnnnn




AMAZONAS 2

GOVERNO DO ESTADO

Documento que padroniza a préatica dos profissionais de Saude da Fundacao
Centro de Controle de Oncologia do Estado do Amazonas — FCECON, na
identificacdo, monitoramento e implementacdo de medidas para realizagéo de
higiene das méos durante os cinco momentos com 0s pacientes.

Data Emissédo | Data de Vigéncia | Proxima Revisdo | Reviséo
JANEIRO/2023 | 2023/2025 JANEIRO/2025 02

Elaborado por: Verificado por: Aprovado por:

Fundagao Centro de Controle de Oncologia

do Estado do Amazonas — FCECON

Rua Francisco Orellana n2 215 — Planalto

Fone (92) 3655-4600 — Fax (92) 3655-4762 Fgg?gﬂ
Manaus — AM CEP:69040-010 FofATa Re zenas
www.fcecon.am.gov.br




'AMAZONAS 3

GOVERNO DO ESTADO
SUMARIO
L. FINALIDADE ...ttt ettt e s e et e e s s e e et ae e e e e nseeeeeennaaaeaanes 4
2. ABRANGENCIA. .....cooieeeeee ettt ettt ettt e st te e teseeaeneaeens 4
2.1.  Higiene SImples das MEOS. ........cciiuieiiieaiiieeiiee et 4
2.2. Higiene antisSEptica das MAEO0S..........cccueeiriiieiiieaiiee e 4
2.3. Friccao antisséptica das maos com preparacao alcodlica....................... 4

2.3.1. Preparacdo alcodlica para higiene das maos sob a forma liquida .... 4
2.3.2. Preparacdo alcodlica para higiene das maos sob as formas gel,

ESPUMA € OULTAS ..ovvuieiieii e eeeie e e eeeiis e e e et e e e et e e s e et e e e e era e e e eeaaa e 5

3. INTERVENGOES ..ottt 5
Tt I |V [0 ]2 T 4 (01 PRSPPI 5
3.2, RECOMENUAGHES. ... eviieieieaiiiie ettt ettt e et eesnaeeesneee e 6

4. PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS. ...ttt 7
4.1. Higienizacao simples: com sabonete liquido e agua.............cccceeeviiieeeennne 7
4.2. Higienizagdo antisséptica: antisséptico degermante e agua.................... 9
4.3. Fricgdo antisséptica das maos com preparagao alcoolica........................ 9

5. ESTRATEGIA MULTIMODAL .....coocviuiiitiiciee ettt 11
INDICADORES ...ttt et 12
CUIDADOS ESPECIAIS.....coiiiiieiie ettt 12
7.1 Cuidado COM 0 USO A€ IUVAS........uuuieiieeiiiiiiiiieee e e e ettt e et e e e e e 12

7.2 Cuidados com a pele das MEO0S.........coeeeiiiiiiiiiici e 12

7.2.1. Os seguintes aspectos devem ser levados em consideracao para garantir

0 bom estado da pele das MEOS...........uuviiiiiiiiiiiiiieieieeeeeee e 13
7.2.2. Os seguintes comportamentos devem ser evitados.............cccceeeeeeeennn. 13
7.2.3. Os seguintes principios devem ser SeguidoS...........ccccvvviereeeeeriiiieeeeeeenns 13
8. REFERENCIAS.........coititiiiteteeee ettt 14

Fundagao Centro de Controle de Oncologia

do Estado do Amazonas — FCECON

Rua Francisco Orellana n2 215 — Planalto

Fone (92) 3655-4600 — Fax (92) 3655-4762 Fgg?gﬂ
Manaus — AM CEP:69040-010 FofATa Re zenas
www.fcecon.am.gov.br




AMAZONAS 4

GOVERNO DO ESTADO

1. FINALIDADE

Instituir e promover a higiene das méaos na FCECON com o intuito de prevenir e
controlar as infeccdes relacionadas a assisténcia a saude (IRAS), visando a
seguranca do paciente, dos profissionais de saude e de todos aqueles
envolvidos nos cuidados aos pacientes.

2. ABRANGENCIA

Entende-se por Ponto de Assisténcia, o local onde trés elementos estejam
presentes: o paciente, o profissional de salude e a assisténcia ou tratamento
envolvendo o contato com o0 paciente ou suas imediacdes (ambiente do
paciente). O protocolo deve ser aplicado em todos os Pontos de Assisténcia,
tendo em vista a necessidade de realizacdo da higiene das méos exatamente
onde o atendimento ocorre. Os produtos de higienizacdo das maos estédo
localizados nas enfermarias, proximo as pias de preparo de medicamentos,
banheiros e confortos.

O produto mais comumente disponivel é a preparacao alc6olica para as maos,
que esta em dispensadores fixados na parede, frascos fixados na cama, nos
carrinhos de curativos / medicamentos levados para o ponto de assisténcia,
podendo também ser portado pelos profissionais em frascos individuais
(almotolias)

Definicao

“Higiene das maos” é um termo geral, que se refere a qualquer agao de higienizar
as maos para prevenir a transmissao de micro-organismos e consequentemente
evitar que pacientes e profissionais de saude adquiram IRAS. De acordo com a
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — Anvisa, o termo engloba a higiene
simples, a higiene antisséptica, a friccdo antisséptica das méos com preparacao
alcodlica, definidas a seguir, e a antissepsia cirdrgica das maos, que nao sera
abordada neste protocolo.

2.1. Higiene simples das maos: ato de higienizar as maos com agua e sabonete
comum, sob a forma liquida.

2.2. Higiene antisséptica das méos: ato de higienizar as maos com agua e
sabonete associado a agente antisséptico.

2.3. Friccdo antisséptica das méos com preparacdo alcodlica: aplicagdo de
preparacao alcodlica nas maos para reduzir a carga de microrganismos sem a
necessidade de enxague em agua ou secagem com papel toalha ou outros
equipamentos.

2.3.1. Preparacdo alcodlica para higiene das maos sob a forma liquida:
preparacao contendo alcool, na concentragao final entre 60% a 80% destinadas
a aplicacdo nas méos para reduzir o nimero de micro-organismos.
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Recomenda-se que contenha emolientes em sua formulagdo para evitar o
ressecamento da pele.

2.3.2. Preparacédo alcoolica para higiene das maos sob as formas gel,
espuma e outras: preparacfes contendo alcool, na concentracdo final minima
de 70% com atividade antibacteriana comprovada por testes de laboratoério in
vitro (teste de suspenséo) ou in vivo, destinadas a reduzir o nimero de micro-
organismos.

3. INTERVENCOES

3.1. Momentos

As maos devem ser higienizadas em momentos essenciais e necessarios de
acordo com o fluxo de cuidados assistenciais para prevencédo de IRAS causadas
por transmissao cruzada pelas maos: “Meus cinco momentos para a higiene das
maos”.

A acdo correta nho momento certo € a garantia de cuidado seguro para 0s
pacientes.

3.1.1. Antes de tocar o paciente

3.1.2. Antes de realizar procedimento limpo/asséptico

a) Antes de manusear um dispositivo invasivo, independentemente do uso ou
nao de luvas.

b) ao se mover de um sitio anatdbmico contaminado para outro durante o
atendimento do mesmo paciente.

3.1.3. Apos o risco de exposicao a fluidos corporais ou excrecdes

a) apoOs contato com fluidos corporais ou excretas, membranas mucosas, pele
nao integra ou curativo.

b) ao se mover de um sitio anatbmico contaminado para outro durante o
atendimento do mesmo paciente.

c) apds remover luvas esterilizadas ou ndo esterilizadas

3.1.4. Apos tocar o paciente

a) antes e depois do contato com o paciente

b) apbés remover luvas esterilizadas ou néo esterilizadas

3.1.5. Ap0s tocar superficies proximas ao paciente

a) apos contato com superficies e objetos inanimados (incluindo equipamentos
para a saude) nas proximidades do paciente

b) apds remover luvas esterilizadas ou néo esterilizadas
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FONTE: Organizagdo Mundial da Saude

3.2. Recomendacdes

RECOMENDACOES PARA A HIGIENE DAS MAOS
As indicacdes para higiene das méos contemplam:
a) higienizar as maos com sabonete liquido e agua
¢ Quando estiverem visivelmente sujas ou manchadas de sangue ou outros
fluidos corporais ou ap6s uso do banheiro;
¢ Quando a exposicao a potenciais patdégenos formadores de esporos for
fortemente suspeita ou comprovada, inclusive surtos de C. difficile;
e Em todas as outras situagdes, nas quais houver impossibilidade de obter
preparacgéo alcodlica.
b) higienizar as maos com preparagéo alcoolica
¢ Quando as maos nao estiverem visivelmente sujas e antes e depois de
tocar o paciente e ap6s remover luvas;
e Antes do manuseio de medicacdo ou preparacdo de alimentos; Obs.
Sabonete liquido e preparacao alcodlica para a higiene das maos néo
devem ser utilizados concomitantemente (Il).
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4. PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS

4.1. Higienizacdo simples: com sabonete liquido e agua

4.1.1. Finalidade

Remover os micro-organismos que colonizam as camadas superficiais da pele,
assim como o suor, a oleosidade e as células mortas, retirando a sujidade
propicia a permanéncia e a proliferagdo de micro-organismos.

4.1.2. Duracgao do procedimento

A higienizagéo simples das méos deve ter duragdo minima de 40 a 60 segundos.
4.1.3. Técnica

A técnica de higiene simples das méos envolve 0s passos a seguir:

1.
2.

8.

9.

Molhe as maos com agua;

Aplique na palma da mé&o quantidade suficiente de sabonete liquido para
cobrir toda a superficie das maos;

Ensaboe as palmas das maos friccionando-as entre si;

Esfregue a palma da mao direita contra o dorso da mé&o esquerda,
entrelacando os dedos e vice-versa,

Entrelace os dedos e friccione os espacos interdigitais;

Esfregue o dorso dos dedos de uma mao com a palma da méao oposta,
segurando os dedos, com movimentos de vai-e-vem e vice-versa;
Esfregue o polegar esquerdo com o auxilio da palma da mao direita
utilizando-se de movimento circular e vice-versa;

Friccione as polpas digitais e unhas da méao direita contra a palma da méao
esquerda, fazendo movimento circular e vice-versa; esfregue os punhos;
Enxague bem as maos com agua;

10.Seque as maos com papel toalha descartavel
11.No caso de torneiras de fechamento manual, para fechar sempre utilize o

papel toalha;

12.Agora as suas maos estao seguras.
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4.2. Higienizacao antisséptica: antisséptico degermante e agua

4.2.1. Finalidade

Promover a remogdo de sujidades e da microbiota transitoria, reduzindo a

microbiota residente das maos, com auxilio de um antisséptico.

4.2.2. Duragéo do procedimento

A higienizacdo antisséptica das maos deve ter duracdo minima de 40 a 60

segundos.

4.2.3. Técnica

A técnica de higienizacdo antisséptica € igual aquela utilizada para a

higienizacdo simples das méaos, substituindo-se o sabonete liquido comum por

um associado a antisséptico, como antisséptico degermante.

4.3. Friccdo antisséptica das maos com preparacao alcoodlica

4.3.1. Finalidade

A utilizacdo de preparacao alcodlica para higiene das maos sob as formas gel,

espuma e outras (na concentracao final minima de 70%) ou sob a forma liquida

(na concentracao final entre 60% a 80%) tem como finalidade reduzir a carga

microbiana das méaos e pode substituir a higienizacdo com agua e sabonete

liquido quando as maos nao estiverem visivelmente sujas.

A Friccdo antisséptica das maos com preparacao alcodlica ndo realiza remocao

de sujidades.

4.3.2. Duragéo do procedimento

A friccdo das maos com preparacéo alcoodlica antisséptica deve ter duracao de

no minimo 20 a 30 segundos.

4.3.3. Técnica

Os seguintes passos devem ser seguidos durante a realizacdo da técnica de

friccdo antisséptica das maos com preparacao alcodlica:

1. Apligue uma quantidade suficiente de preparacao alcéolica em uma méo
em forma de concha para cobrir todas as superficies das méaos.
2. Friccione as palmas das maos entre si;
3. Friccione a palma de mao direita contra o dorso da mao esquerda,
entrelacando os dedos e vice-versa,

Friccione a palma das méos entre si com os dedos entrelacados;

Friccione o dorso dos dedos de uma mao com a palma da méo oposta,

segurando os dedos, com movimento vai-e-vem e vice-versa,

6. Friccione o polegar esquerdo com o auxilio da palma da mao direita,
utilizando-se de movimento circular e vice-versa;

7. Friccione as polpas digitais e unhas da méao direita contra a palma da méao
esquerda, fazendo um movimento circular e vice-versa; friccione o0s
punhos;

8. Quando estiverem secas, suas maos estarao seguras.

ok
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5. Estratégia multimodal

A melhora da pratica de higienizacdo das maos, de forma bem-sucedida e
sustentada, € alcancada por meio da implementacdo de estratégia multimodal,
ou seja, um conjunto de acfes para transpor diferentes obstaculos e barreiras
comportamentais.

A Estratégia Multimodal da Organizacdo Mundial de Saude - OMS para a
Melhoria da Higienizacdo das Maos, foi proposta para traduzir, na pratica, as
recomendacdes sobre a higiene das maos e € acompanhada por uma ampla
gama de ferramentas praticas e de implementacao prontas para serem aplicadas
nos servicos de saude.

Todas as ferramentas de higiene das méaos, direcionadas para gestores,
profissionais de saude e profissionais que atuam no Servico de Controle de
Infeccdo Hospitalar (SCIH) e qualidade. Os componentes-chave da Estratégia
Multimodal da OMS para a Melhoria da Higienizacdo das Maos séo descritos a
seqguir:

5.1.Mudanca de sistema: assegurar que a infraestrutura necessaria esteja
disponivel para permitir a préatica correta de higiene das méos pelos profissionais
de saude. Isto inclui algumas condicdes essenciais:

e Acesso a sabonete liquido e papel toalha, bem como a um fornecimento
continuo e seguro de 4gua, de acordo com o disposto na Portaria GM/MS
n°® 2.914, de 12 de dezembro de 2011,

e Acesso imediato a preparacdes alcoodlicas para a higiene das maos no
ponto de assisténcia;

e Pias no quantitativo de uma para cada dez leitos, preferencialmente com
torneira de acionamento automético em unidades n&o criticas e
obrigatoriamente em unidades criticas.

5.2.Educagcdo e treinamento: fornecer capacitagcdo regular a todos os
profissionais de saude sobre a importancia da higienizacdo das maos, com base
na abordagem “Meus 5 Momentos para a Higiene das Maos” e os procedimentos
corretos de higiene das maos.

5.3. Avaliacao e retroalimentacao: monitorar as praticas de higiene das maos e
a infraestrutura, assim como a percepcao e conhecimento sobre o tema entre os
profissionais da saude retroalimentando estes resultados.

5.4. Lembretes no local de trabalho: alertar e lembrar os profissionais de saude
sobre a importancia da higienizacdo das mé&os e sobre as indicacdes e
procedimentos adequados para realiza-la.

5.5. Clima de seguranga institucional: criar um ambiente que facilite a
sensibilizacdo dos profissionais quanto a segurangca do paciente e no qual o
aprimoramento da higienizacdo das maos constitui prioridade maxima em todos
0s niveis, incluindo:

e A participacao ativa em nivel institucional e individual;

e A consciéncia da capacidade individual e institucional para mudar e
aprimorar (auto eficacia); e
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e Parcerias com pacientes, acompanhantes e com associagbes de
pacientes.

6. Indicadores

Os seguintes indicadores de desempenho devem ser utilizados pela Comisséo
de Controle de Infeccdo Hospitalar (CCIH) para a mensuracdo da melhoria da
adesdo as praticas de higiene das maos.

6.1. Indicador obrigatorio:
a) Consumo de preparacéao alcoolica para as maos:
b) Consumo de sabonete

6.2. Indicador recomendavel:
c) Percentual (%) de adeséao:

Nota: o retorno da informacéo a direcdo do estabelecimento e aos profissionais
pelo resultado dos indicadores é realizada pela CCIH.

7. CUIDADOS ESPECIAIS

7.1. Cuidado com o uso de luvas

O uso de luvas nédo altera nem substitui a higienizacdo das maos, seu uso por
profissionais de saude ndo deve ser adotado indiscriminadamente, devendo ser
restrito as indica¢cfes a seguir:

e Utiliza-las para protecao individual, nos casos de contato com sangue e
liguidos corporais e contato com mucosas e pele nao integra de todos os
pacientes;

e Utiliza-las para reduzir a possibilidade de os micro-organismos das maos
do profissional contaminarem o campo operatorio (luvas cirargicas);

e Utiliza-las para reduzir a possibilidade de transmissdo de micro-
organismos de um paciente para outro nas situacdes de precaucao de
contato;

e Trocar de luvas sempre que entrar em contato com outro paciente;

e Trocar de luvas durante o contato com o paciente se for mudar de um sitio
corporal contaminado para outro, limpo;

e Trocar de luvas quando estas estiverem danificadas;

e Nunca tocar desnecessariamente superficies e materiais (tais como
telefones, macanetas, portas) quando estiver com luvas;

e Higienizar as maos antes e apos o uso de luvas;
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7.2. Cuidados com a pele das maos

7.2.1. Os seguintes aspectos devem ser levados em consideracdo para
garantir o bom estado da pele das méos:

e A friccAo das maos com preparacdo alcodlica contendo um agente
umectante agride menos a pele do que a higiene com sabonete liquido e
agua;

e As luvas entalcadas podem causar irritacdo quando utilizadas
simultaneamente com produtos alcodlicos;

e O uso de cremes de protecdo para as maos ajuda a melhorar a condi¢cao
da pele, desde que sejam compativeis com os produtos de higiene das
maos e as luvas utilizadas.

7.2.2. Os seguintes comportamentos devem ser evitados:

e Utilizar sabonete liquido e agua, simultaneamente a produtos alcodlicos;
Utilizar agua quente para lavar médos com sabonete liquido e 4gua,;
Calcar luvas com as maos molhadas, levando a riscos de causar irritacao;
Higienizar as maos além das indicacfes recomendadas;

Usar luvas fora das recomendagdes.

7.2.3. Os seguintes principios devem ser seguidos:
e Enxaguar abundantemente as maos para remover residuos de sabonete
liquido e sabonete antisséptico;
Friccionar as maos até a completa evaporacao da preparacéo alcodlica;
Secar cuidadosamente as maos apods lavar com sabonete liquido e agua;
Manter as unhas naturais, limpas e curtas;
N&o usar unhas posticas quando entrar em contato direto com o0s
pacientes;
e Deixar punhos e dedos livres, sem a presenca de adornos como reldgios,
pulseiras e anéis, etc;
e Aplicar regularmente um creme protetor para as maos (uso individual).
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